Договор

на транспортно-экспедиторское обслуживание

внешнеторговых грузов №КЛ-ХХХХХ/ХХ
г. Москва

 




ХХ.ХХ.ХХХХ
Общество с ограниченной ответственностью «Название компании экспедитора», именуемое в дальнейшем “Экспедитор”, в лице Генерального директора Фамилия Имя Отчество, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Название компании клиента», именуемое в дальнейшем “Клиент”, в лице Генерального директора Фамилия Имя Отчество, действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые в дальнейшем “Стороны”, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1.
Настоящий Договор регулирует взаимоотношения Сторон, связанные с исполнением Экспедитором поручений Клиента по планированию, организации перевозок и транспортно-экспедиторскому обслуживанию (далее - ТЭО) внешнеторговых грузов (далее - Грузы) номенклатуры Клиента, а также при расчетах за выполненные услуги.

1.2.
Клиент поручает, а Экспедитор принимает на себя организацию перевозок Грузов всеми видами транспорта, осуществление их ТЭО в морских и речных портах, на пограничных железнодорожных станциях, автомобильных переходах и международных аэропортах на территории РФ и других государств в соответствии с указаниями (инструкциями) и за счет средств Клиента.

2. Права и обязанности сторон

2.1.
Экспедитор обязан:

2.1.1.
Организовывать перевозки и осуществлять ТЭО Грузов Клиента по его поручению, которое должно оформляться в виде письменной заявки (далее - Заявка), составленной по форме, установленной в Приложении N1, являющееся неотъемлемой частью настоящего Договора. Заявка от Клиента передается либо факсимильным сообщением, либо по электронной почте. Заказы в устной форме не принимаются.
2.1.2.
В течение  4 (четырех) рабочих  дней рассмотреть Заявку Клиента и дать письменное подтверждение на её выполнение. 

2.1.3.
По поручению Клиента и за его счет заключать договоры с третьими лицами на организацию перевозки и ТЭО Грузов  различными видами транспорта.

2.1.4.
Обеспечивать подачу транспортных средств под погрузку Грузов Клиента по адресу и в сроки, указанные в его Заявке. Транспортные средства должны быть в технически исправном состоянии.

2.1.5.
По отдельным поручениям Клиента и за его счет в сроки, указанные в поручении, организовывать проведение работ по переупаковке, перемаркировке, ремонту тары, взвешиванию Груза, оформлению документации, сдаче Груза на месте и другим операциям, связанным с перевалкой Грузов, выдавая в установленном порядке заявки соответствующим организациям на производство указанных работ.

2.1.6. Контролировать исполнение графиков перевозок Грузов, принимать меры к обеспечению их выполнения, согласовывать в установленном порядке замену транспорта и Грузов.


2.1.7. Экспедитор обязуется контролировать силами водителя транспортного средства процесс погрузки (разгрузки), включая поштучный пересчет грузовых мест, качество упаковки, порядок погрузки (разгрузки).


2.1.8.  Экспедитор обязуется требовать документального оформления в случае изъятия таможенными службами любого количества груза в виде записи в накладной, заверенной печатью таможни или в виде акта на изъятие и немедленно информировать об этом Заказчика.


2.1.9. Экспедитор несет ответственность за вверенный ему груз перед Клиентом согласно положениям Конвенции о договоре международной дорожной перевозке грузов.


2.1.10. Экспедитор обязуется незамедлительно информировать Заказчика обо всех проблемах, возникающих в процессе осуществления погрузки, транспортировки, разгрузки и прохождения таможенных формальностей.


2.1.11. Экспедитор обязуется сообщать Заказчику о вынужденных задержках транспортных средств в пути следования, авариях и других происшествиях, препятствующих своевременной доставке груза либо  угрожающих его сохранности.


2.1.12. Экспедитор обязуется сохранять коммерческие интересы Клиента, соблюдать нейтральность и не разглашать информацию, касающуюся Клиента.

2.1.13. Экспедитор обязан в срок не позднее 5 (Пяти) календарных дней со дня оказания услуг (выполнения работ)  передать Клиенту оригинал счета-фактуры и акт о выполненных работах. Оригинал счета-фактуры на сумму оплаты, частичной оплаты в счет предстоящего оказания услуг должен быть выставлен и направлен Клиенту не позднее пяти дней, считая со дня получения суммы оплаты, частичной оплаты
2.2.
Экспедитор имеет право:
2.2.1.
Отступать от указаний Клиента, если только это необходимо в интересах клиента и экспедитор по не зависящим от него обстоятельствам не смог предварительно запросить клиента о его согласии на такое отступление или получить в течение суток ответ на свой запрос.

В случае если указания Клиента неточны или неполны и Экспедитор по не зависящим от него обстоятельствам не имел возможности уточнить указание Клиента, Экспедитор оказывает экспедиционные услуги исходя из интересов клиента.

2.2.2.
Выбирать или изменять вид транспорта, маршрут перевозки Груза, последовательность перевозки Груза различными видами транспорта исходя из интересов клиента и по согласованию с ним. При этом Экспедитор обязан незамедлительно уведомлять клиента о произведенных в соответствии с настоящим пунктом изменениях.

2.2.3.
Удерживать находящийся в его распоряжении Груз до уплаты стоимости услуг согласно приложениям к договору. В этом случае Клиент также оплачивает расходы, связанные с удержанием имущества, которые должны быть подтверждены соответствующими документами
За возникшую порчу Груза вследствие его удержания Экспедитором в случаях, предусмотренных настоящим пунктом, ответственность несет Экспедитор.
2.2.4.
Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, до представления Клиентом необходимых документов, а также информации о свойствах Груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором своих обязанностей. 

2.2.5.
Проверять достоверность представленных Клиентом необходимых документов, а также информации о свойствах Груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором обязанностей по настоящему Договору.

2.3. 
Клиент обязан: 
2.3.1.
Предоставлять Экспедитору Заявку на организацию перевозки и ТЭО Грузов не позднее 7 (семи) рабочих дней до требуемой даты подачи транспортных средств под погрузку или за 3 (три) рабочих дня при условии согласования с экспедитором наличия свободных транспортных средств на день перевозки. Заявка подается в письменной форме, установленной в Приложении №1 к настоящему Договору.

.
2.3.2. В порядке, предусмотренном в приложениях к договору , обязуется оплатить  стоимость услуг Экспедитора, связанные с исполнением настоящего Договора.

2.3.3.
Информировать Экспедитора не позднее, чем за 5 (Пять) дней до даты подачи транспортных средств под погрузку в странах Западной Европы в случае изменения срока и/или адреса подачи транспортных средств указанных в Заявке Клиента.

2.3.4.
Выдавать Экспедитору доверенности на право совершения действий по ТЭО Грузов, включая выполнение транспортно-экспедиторских операций. 

2.3.5.
Обеспечивать готовность Груза к погрузке (выгрузке) к сроку подачи транспортных средств, установленному в Заявке или оговоренному Сторонами дополнительно.

2.3.6.
Обеспечивать представителю Экспедитора возможность контролировать процесс погрузки.

2.3.7.
Предъявлять к перевозке Грузы в надлежащей таре и упаковке, предохраняющей Груз от порчи и повреждения в пути следования и во время перевалки и соответствующей ГОСТам или согласованной с транспортными организациями.

2.3.8.
Обеспечивать Экспедитора специальными инструкциями по ТЭО, перевалке, хранению и перевозке отдельных видов Грузов, требующих особых условий, или Грузов, для которых не разработаны правила перевозки.

2.3.9.
Своевременно предоставить Экспедитору товаросопроводительные документы (инвойсы, экспортные декларации, сертификаты и т.п.) и другие документы, необходимые для исполнения Экспедитором обязанностей по организации перевозок и ТЭО Грузов.

2.3.10. Обеспечивать осмотр и проведение проверки Груза в момент его передачи представителем Экспедитора получателю.

2.3.11.
Своевременно произвести оплату выполнения поручения Клиента по организации перевозки и ТЭО Грузов согласно приложениям к договору.
2.3.12.
Не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения Акта «О приемке выполненных работ», который является неотъемлемой частью данного договора, подписать его или заявить об отказе подписания акта с объяснением причин письменно.

2.4.
Клиент имеет право:
2.4.1.
Выбирать маршрут следования Груза и вид транспорта.

2.4.2.
Давать Экспедитору поручения в соответствии с настоящим Договором.

3. Стоимость услуг и порядок расчетов
3.1. Стоимость услуг по организации перевозок и ТЭО грузов определяется приложением «О порядке расчетов и стоимости услуг», установленному в приложении № 2, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.

3.2. Клиент оплачивает стоимость услуг в соответствии с приложением «О порядке расчетов и стоимости услуг», установленному в приложении № 2, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
3.2. Оплата услуг Экспедитора согласно приложениям к договору производится путем перечисления Клиентом безналичных денежных средств на расчетный счет Экспедитора, указанный в настоящем Договоре.

3.3. Валютой договора является российский рубль.

4. Ответственность сторон

4.1.За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим Договором и законодательством Российской Федерации. 


4.2. Экспедитор несет ответственность перед Клиентом в виде возмещения реального ущерба за утрату, недостачу или повреждение (порчу) Груза после принятия его Экспедитором и до выдачи Груза получателю, указанному в Заявке, либо уполномоченному им лицу, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) Груза произошли вследствие обстоятельств, которые экспедитор не мог предотвратить и устранение которых от него не зависело, в следующих размерах:

- за утрату или недостачу Груза, принятого Экспедитором для перевозки с объявлением ценности, в размере объявленной ценности или части объявленной ценности, пропорциональной недостающей части Груза;

- за утрату или недостачу Груза, принятого Экспедитором для перевозки без объявления ценности, в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости Груза или недостающей его части;

- за повреждение (порчу) Груза, принятого Экспедитором для перевозки с объявлением ценности, в размере суммы, на которую понизилась объявленная ценность, а при невозможности восстановления поврежденного Груза в размере объявленной ценности;

- за повреждение (порчу) Груза, принятого Экспедитором для перевозки без объявления ценности, в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость Груза, а при невозможности восстановления поврежденного Груза в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости Груза.

4.3. Экспедитор не несёт ответственность за недостачу вложений грузовых мест и пересортицу, если в процессе доставки не была нарушена целостность упаковки.

4.4.
Экспедитор не несёт ответственность, если видимая утрата и/или видимые повреждение Груза не были установлены Клиентом в момент принятия Груза и не были удостоверены путем составления трехстороннего акта (далее - Акт) с участием полномочного представителя Экспедитора, представителя Клиента и представителя независимой стороны (работники склада и т.п.). Акт должен содержать информацию о заметных утратах и повреждениях Груза. Кроме того, в товарно-транспортной накладной ставится отметка о порче/недостаче груза со ссылкой на составленный Акт.
4.5.
Экспедитор не несет ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если он действовал в точном соответствии с Заявкой Клиента, содержавшей ошибочные сведения. В этом случае Клиент возмещает Экспедитору расходы, связанные с исправлением ошибки (переадресация груза, возврат груза, доставка в другой пункт назначения и т.п.)

4.6. В случае нарушения Экспедитором сроков исполнения своих обязательств Клиент вправе требовать от Экспедитора уплаты неустойки в размере 0,1% от стоимости услуг согласно соответствующему приложению к договору за каждый день просрочки, но не более чем в размере стоимости услуг, указанной в соответствующем приложении к договору.

4.7.
Клиент несёт ответственность за убытки, причинённые Экспедитору в связи с:

-
непредъявлением Груза к перевозке в размере штрафных санкций, предъявленных транспортной организацией экспедитору;

· действиями, приведшими к простою транспортных средств, в размере штрафа, предъявленного транспортной организацией Экспедитору;

· неправильной загрузкой транспортных средств, в частности, при загрузке сверх указанных в заявке объемов, как по кубатуре, так и по тоннажу, в размере штрафных санкций, предъявленных Экспедитору;

· нарушением обязанности по предоставлению Экспедитору информации в соответствии с п.2.2.4 настоящего Договора.

4.8. Клиент обязан уплатить Экспедитору неустойку в размере 20% (Двадцати) от стоимости, установленной в соответствующем приложении к договору, в случае отмены Клиентом поручения на организацию перевозки и ТЭО Груза менее чем за 2 (два) дня до начала перевозки. 

4.9. В случае нарушения Клиентом сроков оплаты Экспедитору услуг согласно соответствующему приложению к договору, Экспедитор вправе требовать от Клиента уплаты неустойки в размере 0,1% от суммы задолженности за каждый день просрочки, но не более чем в размере стоимости услуг, указанной в соответствующем приложении к договору.
4.10.
В случае одностороннего отказа от исполнения договора транспортной экспедиции Клиент или Экспедитор возмещает другой стороне убытки, вызванные расторжением договора, и уплачивает штраф в размере десяти процентов суммы понесенных  Экспедитором или Клиентом затрат. 

5. Форс-мажор.

5.1.
Экспедитор освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (подтверждаемых арбитражным судом), возникших после заключения Договора и передачи или принятия заявки на перевозку Груза, и если Экспедитор не мог предвидеть и соответственно предотвратить данные обстоятельства разумными мерами.   
5.2.
Если любое из таких обстоятельств или их последствий непосредственно повлияло на исполнение обязательства в срок, установленный в настоящем Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства.

5.3.
Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязанностей по настоящему Договору ввиду обстоятельств непреодолимой силы, должна незамедлительно информировать об этом другую Сторону.

6. Претензии и порядок рассмотрения споров

6.1.
До предъявления Экспедитору иска, вытекающего из настоящего Договора, обязательно предъявление Экспедитору претензии. В случае утраты, недостачи или повреждения (порчи)  Груза Клиент должен в течение 3 рабочих дней с даты обнаружения направить в адрес Экспедитора соответствующее уведомление об утрате, недостачи или повреждении (порчи) Груза после приемки его Экспедитором и до выдачи Груза получателю с приложением акта, составленного в соответствии с п. 4.4 Договора. Претензии к Экспедитору в случае утраты, недостачи или повреждения (порчи)  Груза могут быть предъявлены в течение 30 (тридцати) дней со дня возникновения права на предъявление такой претензии.

6.2.
К претензии Клиента должен прилагаться Акт, составленный в соответствии с п.4.4 настоящего Договора. 

6.3.
Экспедитор обязан рассмотреть претензию и в письменной форме уведомить заявителя об удовлетворении или отклонении претензии в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня ее получения.

6.4.
Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, стороны будут стремиться разрешать дружеским путем в форме ведения переговоров.

6.5.
Все споры между сторонами, по которым не было достигнуто соглашение, разрешаются в Арбитражном суде г.Москвы.
7. Прочие условия

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до «31» декабря 2009 года.

7.2. Если ни одна из сторон за 30 дней до истечения срока действия настоящего Договора не известит другую сторону в письменной форме о расторжении Договора, срок его действия будет автоматически продлеваться на один год.

7.3.  Договор может быть расторгнут досрочно по соглашению сторон либо по истечении 10 рабочих дней с момента подачи одной из сторон заявления о расторжении договора при условии полного выполнения сторонами своих обязательств по настоящему Договору. 

7.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

7.5. Во всем остальном, не предусмотренным настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

7.6. Все приложения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

7.7. Настоящий договор составлен в двух экземплярах по одному экземпляру для каждой стороны.

8. Адреса и реквизиты сторон

	Экспедитор


	Клиент



	ООО «Название компании» 

ИНН        ХХХХХХХХХХ
КПП        ХХХХХХХХХ
Юридический адрес:
ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ
Банк ХХХХХХХХХХХХ
Р/с ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ
К/с ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ
БИК        ХХХХХХХХХ
ОГРН     ХХХХХХХХХХХХХ
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ИНН        ХХХХХХХХХХ
КПП        ХХХХХХХХХ
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ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ
Банк ХХХХХХХХХХХХ
Р/с ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ
К/с ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ
БИК        ХХХХХХХХХ
ОГРН     ХХХХХХХХХХХХХ
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